
　飲食店と小売店はともに、生産者との取引（産地直送野菜・果物の取り扱い）
を実現したいが、ロットの問題・物流の手配・出荷情報の収集・生産者とのつ
ながりがない、思った以上に発注に時間を要するなど、取り扱いが困難で実現
できているお店は少ない。
　最も重要なことは「いつ」「どんなものを」「どれくらいの量出荷できるか」などの生産者から出されるタイムリー
な情報を集め、バイヤーに公開し受注を受けることと、飲食店からの細かな注文に対応すべく、システム上から、
CSVでのデータを受け取り、自動的に納品書・送り状が作成される必要があった。
　「のら産直システム」は生産者の顔写真をはじめとした、販売に必要な情報がバイヤーサイドに表示される。特徴
は生産者が自ら「販売価格」「予定出荷数量」を入力することで、飲食店・小売店のバイヤーから注文を受けること
ができる。急な欠品は基本的に許されないこの業界において、事前に出荷者である生産者の出荷情報を把握してお
くことで、これまで難しいとされてきた産地直送野菜を潤滑に流通させることができる受注システムを完成させた。
　先行して飲食店への販売を開始し、わずか２年で200店舗への販売を実現した。売上も年間6000万円（2011年
12月〜12年11月）となった。飲食店向け販売としては、目立った競合もなく、オンリーワンで戦うことができる
のも特徴。
　今後はさらなるリニューアルを重ね、飲食店向け・小売店向けに続き、一般向け市場にも参入し、生産者にとっ
ての販売の選択肢を作り上げる。
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