
　「Smart360」は、360°パノラマ動画・写真を単に視聴するだけで
なく、その空間上に文字、写真、音声、動画、音楽などさまざまな情報
を埋め込んだリッチコンテンツを簡単に製作・編集・公開できるクラウ
ドサービス。パソコンで一般的な文書を作成するのと同じような感覚で
操作できるため、コンテンツの更新もタイムリーに行える。ユーザーの閲覧時間やクリック箇所・回数などの
ログを収集、分析する機能を備え、営業やマーケティングにも役立つ。
　臨場感のある360°パノラマ上に各種コンテンツを手軽に付加できるのが最大の特徴。動画5点をアップす
る場合、通常1時間30分程度かかるが、「Smart360」を使えば、約3分で済むという。また、作成した360°
パノラマコンテンツは、ウエブサイトやSNS（フェイスブック、ツイッターなど）に容易に埋め込むことがで
きるため、コンテンツの公開・拡散も素早く行える。
　2016年4月に発売し、価格は月額3万円から。大手小売店、レストラン、ホテル、不動産会社、貸事務所のほか、
HPへのイベント公開、求人ページなどで導入が広がっている。「HPの滞在時間が長くなり、顧客の嗜好も分
かり、マーケティングに活用できた」、「社内の雰囲気を伝えられるリクルートサイトになった」など高い評価
を得ている。
　VR（仮想現実）体験できるコンテンツとして360°パノラマへの注目が高まる一方、広告・情報媒体とし
てのビジネス活用では製作の難易度、運用コストなどで課題があるのが現状。簡単かつ低価格なマーケティン
グツールとしての利点を生かし、市場開拓を進める。
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